
СОГЛАСИЕ 
на обработку персональных данных 

(предоставляется при использовании форм сбора персональных данных на сайте https://altvater.ru) 

Настоящее согласие на обработку персональных данных (далее – Согласие) дается 
мной свободно, своей волей и в своем интересе при заполнении и отправке форм на сайте 
https://altvater.ru и его поддоменах (далее – Сайт), в том числе формы подачи обращения, 
формы регистрации и авторизации в сервисе «Личный кабинет», иных форм обратной 
связи, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» (далее – Закон). 

1. Оператор, получающий согласие 
Общество с ограниченной ответственностью «Альтфатер Крым» (ООО «Альтфатер 

Крым»), являющееся региональным оператором по обращению с твердыми 
коммунальными отходами. 

– Адрес (юридический и фактический): 298600, Республика Крым, г. Ялта, ул. 
Блюхера, д. 28/30; 

– ОГРН 1149102038250; ИНН 9103004116; КПП 910301001; 
– телефон: +7 (3654) 31-46-71; адрес электронной почты: info@altvater.ru. 

2. Субъект персональных данных 
Физическое лицо, заполняющее форму на Сайте (далее – Субъект). При заполнении 

формы Субъект указывает свои фамилию, имя, отчество и контактные данные. Если 
Согласие предоставляется представителем субъекта персональных данных, представитель 
указывает свои фамилию, имя, отчество, адрес и реквизиты документа, подтверждающего 
его полномочия. 

3. Цели обработки персональных данных 
Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 

– рассмотрение обращения (заявления, жалобы, запроса), направленного через 
Сайт, и подготовка ответа на него, в том числе направление ответа Субъекту; 

– регистрация и обеспечение доступа Субъекта к сервису «Личный кабинет», 
идентификация Субъекта как потребителя услуг; 

– заключение и исполнение договора на оказание услуг по обращению с твердыми 
коммунальными отходами, начисление платы и выставление счетов за оказанные 
услуги; 

– осуществление обратной связи с Субъектом по вопросам, связанным с 
использованием Сайта и оказанием услуг. 

4. Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие 
Согласие дается на обработку следующих персональных данных, предоставляемых 

Субъектом при заполнении формы: 

– фамилия, имя, отчество; 
– адрес (адрес помещения, в отношении которого оказывается услуга, и (или) 

почтовый адрес); 
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– номер контактного телефона; 
– адрес электронной почты; 
– сведения, добровольно сообщенные Субъектом в тексте обращения, и иные 

данные, указанные Субъектом в полях формы; 
– идентификатор лицевого счета (при наличии). 
Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных и 

биометрические персональные данные через формы Сайта. Субъект обязуется не указывать 
в полях форм избыточные данные, не относящиеся к целям обработки. 

5. Перечень действий с персональными данными и способы обработки 
Согласие дается на совершение следующих действий с персональными данными: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, 
уничтожение. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием 
средств автоматизации, так и без использования таких средств (смешанная обработка). 

6. Передача персональных данных третьим лицам 
Оператор обрабатывает персональные данные самостоятельно. Передача 

персональных данных третьим лицам, в том числе поручение обработки иному лицу, 
осуществляется только в случаях, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации, либо с отдельного согласия Субъекта. Сведения о лице, осуществляющем 
обработку персональных данных по поручению Оператора (при его привлечении), а также 
о его адресе размещаются Оператором на Сайте в составе сведений об обработке 
персональных данных. 

7. Правовые основания обработки 
Правовыми основаниями обработки персональных данных являются настоящее 

Согласие (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона), а также – в части заключения и исполнения договора на 
оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и выполнения 
возложенных на Оператора функций – п. 2 и п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона, Федеральный закон от 
24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления», Жилищный кодекс 
Российской Федерации, Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

8. Срок действия согласия 
Согласие действует с момента его предоставления (отправки формы) до достижения 

целей обработки персональных данных либо до дня отзыва Согласия Субъектом, в 
зависимости от того, какое из событий наступит ранее. Отзыв Согласия не препятствует 
продолжению обработки персональных данных при наличии иных правовых оснований, 
предусмотренных ч. 1 ст. 6 Закона (в частности, для исполнения договора и выполнения 
возложенных на Оператора законом функций), в течение сроков, установленных 
Политикой конфиденциальности (https://altvater.ru/privacy-policy/). 

9. Порядок отзыва согласия 
Согласие может быть отозвано Субъектом или его представителем в любое время 

путем направления Оператору письменного заявления в свободной форме: 

– на почтовый адрес: 298600, Республика Крым, г. Ялта, ул. Блюхера, д. 28/30; 
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– на адрес электронной почты: info@altvater.ru. 
В случае отзыва Согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и 

уничтожает их в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления отзыва, если 
отсутствуют иные правовые основания для продолжения обработки и если иной срок не 
установлен Законом. 

10. Подтверждение 
Отправляя форму на Сайте, Субъект подтверждает, что ознакомлен с настоящим 

Согласием и Политикой конфиденциальности (https://altvater.ru/privacy-policy/), что 
предоставленные им персональные данные являются достоверными, что он действует от 
своего имени (либо является надлежащим представителем субъекта персональных данных) 
и что настоящее Согласие является конкретным, предметным, информированным, 
сознательным и однозначным. 

Реквизиты Оператора: 
ООО «Альтфатер Крым». Директор: Гуминская Ольга Витальевна. Юридический и 
фактический адрес: 298600, Республика Крым, г. Ялта, ул. Блюхера, д. 28/30. ИНН 
9103004116, КПП 910301001, ОГРН 1149102038250, ОКПО 00454385, ОКТМО 
35729000001. Тел.: +7 (3654) 31-46-71. E-mail: info@altvater.ru. 
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